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CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 10.0 N
DOCUMENTATION |conseils dutilisation et d'entretien i
CRITERE 2: 21 Facilité de démontage des pieces de la liste 2 3.3 1
DEMONTABILITE, |22 Outils nécessaires (liste 2 et 1) 4.6 0.5
ACCES, OUTILS,
FIXATIONS 2.3 Facilité de démontage des piéces de la liste 1 6.1 0.25
2.4 Possibilité de réparation du produit en place 0 0.25
R 31 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10.0 1
CRITERES: 132 Detais de vraison des piéces de la ste 2
DISPONIBILITE DES .2 Dél o'ns e |\./r0|so.n. .e's p|ecef e la |s're4 10,0 0.3
PIECES DETACHEES 3.3 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 8.1 0.5
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste | 3.3 0.2
CR.ITERE 4,: PRIX I?ES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 0 2
PIECES DETACHEES
CRITERE 5 : CRITERE |51 Type dlassistance & distance 6.0 1

5.2 Reprogrammation & distance (Captilux / Detecteur)
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